Reklamacny formular pre produkty HAFNER

Dékladnému presdetreniu kazdej vzniknutej reklamécie a staznosti venujeme mimoriadnu pozornost, aby

sme zachovali vysoké Standardy kvality ventilov vyrabanych spoloénostou HAFNER Pneumatika.

Presné odpovede na nasledujlce otdzky ndm vyrazne pomdzu, aby sme dokdzali preskimat vzniknutd

poruchu v danych prevadzkovych podmienkach.

Po uloZeni tohto PDF dokumentu ho méZete vyplnit a uloZit v digitalnej forme; nie je potrebné ho vytlacit!

Datum podania staznosti:
Nazov spolocnosti:
Kontaktna osoba:
Telefonne Cislo:

E-mailova adresa:

Podrobnosti o produkte
Typové Cislo:

Sériové Cislo:

Mnozstvo:

Datum objednavky:

Cislo dodacieho listu/faktury:

Informacie o funkcii a prevadzke vyrobku
Frekvencia spinania [spinanie/minutu]:

Pouzivate k produktu timi¢ hluku, alebo filtracna zatku? Oéno O nie

V pripade elektrického ovladania

- Ovladacie napatie:
- Ppugivate 100% ED? Oano ) nie
- Dizka signalu pre riadenie PLC:

Teplota prostredia [°C]:

Vplyvy prostredia (napr. vihkost, para, chemikalie atd")

Instalacia produktu (napr. v rozvadzaci atd'.)

Co tento produkt ovldda/riadi?



Dodatoc¢na poznamka k prevadzkovym podmienkam:

Informacie o médiu

Médium: O stlaceny vzduch O Ak iné, uvedte:

Prevadzkovy tlak [bar]:

Pouzivate filtraciu vzduchu? Oéno O nie

- Jemnost filtracie [um]:
v . o ano O nie
Pouzivate primazavanie vzduchu?

Frekvencia Udrzby jednotky na Upravu vzduchu:

Informacie tykajluce sa chybného fungovania

Podrobny popis chyby:

. . v v . . Oéno O nie
Vyskytol sa problém uz pocas pociatoCnej prevadzky?
Produkt zaslite ¢o najskér spolocnosti HAFNER Pneumatika Kft. bez akéhokolvek zadsahu pouzivatela, ako

je odstranenie krytu, demontaz casti atd.

HAFNER Pneumatika Kft.
H-9228 Halaszi, Pliski ut 3.
Madarsko

Tel.: +421-951-100-495

Tento elektronicky dokument je platny aj bez podpisu.

Vyplneny formuldr zaslite e-mailom na adresu sales@hafner-pneumatika.com

FE-T7-0012 2018.09.10.
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